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RHONE ALPES

Caisse d'Epargne et de Prévoyance de Rhône Alpes, Banque Coopérative régie par les articles L.512-85 et suivants du Code monétaire et financier - Société Anonyme à Directoire et Conseil 
d'Orientation et de Surveillance - Capital de 1 000 000 000 euros - Siège social : 116 Cours Lafayette - B.P.3276 - 69404 Lyon Cedex 03 - RCS Lyon : 384 006 029 - Intermédiaire d'assurance
immatriculé à l'ORIAS sous le n° 07 004 760 - Code APE 6419Z.
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Direct Ecureuil vos comptes 7j / 7
3241   (Service gratuit + prix appel)
www.caisse-epargne.fr 

Votre Agence : LES TERREAUX
11 RUE D ALGERIE
69001 LYON
Tél. : 04 27 84 20 26   (appel non surtaxé)
Mardi : 09h15-12h30 /13h30-18h00
Mercredi : 09h15-12h30 /13h30-18h00
Jeudi : 09h15-12h30 /13h30-18h00
Vendredi : 09h15-12h30 /13h30-18h00
Samedi : 08h45-12h30

Votre Conseiller : FRANCOIS EVERAT 
Ligne directe :  04 72 00 35 04 (appel non surtaxé)  
E-mail : francois.everat@cera.caisse-epargne.fr

SYNTHESE de vos comptes en euros

M DETENTE RICHARD               

COMPTE DE DEPOT N° 13825 00200 04317163943 Solde au 09/12/18 +1 044,15

LIV.A   EN CPTE N° 13825 00200 00160878338 Solde au 10/12/18 +81,27

PARTS SOCIALES Nombre 1 N° 13825 00200 37159293315 Solde au 10/12/18 +20,00

CREDIT RENOUVELABLE IZICARTE N° 41279488801 Montant disponible au 30/11/18 +3 100,00

M DETENTE RICHARD - COMPTE DE DEPOT - N° 13825 00200 04317163943

Détail des opérations en euros

SOLDE PRECEDENT AU 09/11/18 2 082,19

Virements reçus 

19/11 VIR SEPA CAF DU RHONE   245,00

XXXREFERENCE  026399443      JO
03434490001 DIVALLOC191118JO
-Réf. donneur d'ordre : 026399443V16

03/12 VIR SEPA M. MOULHEM KEFAH   350,00

LOYER DECEMBRE

03/12 VIR SEPA MLE      GIANOLI ISABE   799,00

LOYER GIANOLI

04/12 VIR SEPA DAZZAZI   550,00

Loyer studio 201 quai Jayr

05/12 VIR SEPA CAF DU RHONE   245,00

XXXREFERENCE  026419403      ME
03434490001 DIVALLOC112018ME
-Réf. donneur d'ordre : 026419403V16

10/11 VIR SEPA MARGUET MAYEUL   375,00

MAYEUL
-Réf. donneur d'ordre : MAYEUL

10/11 VIR SEPA M. R DETENTE OU MLLE Y   1 000,00

LOYERS 28QJ
-Réf. donneur d'ordre : LOYERS 28QJ

12/11 PRLV ACTION LOGEMENT SERVICES   89,79

-Réf. donneur d'ordre :
10/18T10 P-0945918-P69400
-Réf. du mandat : MDTPR2223

12/11 PRLV SOC EAU GD LYON ABREV EAU G   14,67

RUM:++100180884SEPA

Identifiant client

DETENTE RICHARD

015034918
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* Les lignes d'opérations correspondant à des frais et cotisations commencent par une étoile

Vos codes bancaires internationaux
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M DETENTE RICHARD - COMPTE DE DEPOT - N° 13825 00200 04317163943 (suite)

Détail des opérations en euros

    /ICS:FR24ZZZ650157
         -6971393434720180718000002
-Réf. donneur d'ordre :
8fc76744e8e34185a9b7b4db4da98ced
-Réf. du mandat : ++100180884SEPA

26/11 PRLV Engie   99,06

Mandat ++S005397937
-Réf. donneur d'ordre :
52084287395400050276357420181126  Z
-Réf. du mandat : ++S005397937

03/12 VIREMENT VERS M. R DETENTE OU   1 500,00

AVANCE 28QJ A RENDRE IMPERATIVEMENT
 AVANT LE 15
-Réf. donneur d'ordre :
VIREMENT VERS M. R DETENTE OU MLLE

05/12 PRLV EDF clients particuliers   11,14

Numero de client : 5014287429 - Num
ero de compte : xxx 004025562172
-Réf. donneur d'ordre :
Z017210823520 11406 1   SIMM    114
-Réf. du mandat :
++MM501428742939430

05/12 PRLV BNP Paribas Personal Financ   137,38

41609702139001
-Réf. donneur d'ordre :
SASDD20181127000000000000106713PFRA
-Réf. du mandat :
++:P09493605  :00000064532:001

NOUVEAU SOLDE CREDITEUR AU 09/12/18 (en francs : 6 849,18) 1 044,15

COMPTE DE DEPOT BIC : CEPA FRPP 382 - IBAN : FR76 1382 5002 0004 3171 6394 393

M DETENTE RICHARD               

LIV.A   EN CPTE BIC : CEPA FRPP 382 - IBAN : FR76 1382 5002 0000 1608 7833 856

Les principaux services associés  
Compte 13825 00200 04317163943

Pas d'autorisation de découvert sur ce compte.

En cas de découvert non autorisé, des agios au taux débiteur de 17,60% l'an à la date du 11.12.2018 seront prélevés sur
votre compte ainsi que, le cas échéant, des commissions ou frais bancaires selon les conditions et tarifs des opérations et
services bancaires disponibles en agence et sur internet.

Information réglementaire

Vos dépôts sont éligibles à la garantie des dépôts du Fonds de Garantie des Dépôts et de Résolution, sous réserve des
exclusions prévues par les textes en vigueur. Reportez-vous à la plaquette FGDR disponible sur le site internet de notre
établissement ou au formulaire d'information communiqué annuellement ou sur demande, par votre conseiller. Concernant
le Livret A, le Livret de Développement Durable et Solidaire et le Livret d'Epargne Populaire, leurs montants sont
intégralement garantis par l'Etat.

Pour garantir la transparence sur l'utilisation de vos données personnelles, notre dispositif d'information évolue.

Retrouvez notre notice d'information sur le traitement des données personnelles sur notre site internet ou en agence sur
simple demande.

Relations clientèle : En cas de litige, après avoir utilisé tous les recours auprès de votre agence, puis du service relations clientèle de la Caisse d'Epargne et de Prévoyance RHONE ALPES  
TOUR INCITY 116 COURS LAFAYETTE BP 3276 69404 LYON CEDEX 03, vous pouvez saisir le médiateur Caisse d'Epargne à l'adresse suivante : Médiateur  auprès de la FBF    CS 151 
75422 Paris Cedex 09.    

Perte ou vol de votre chéquier ou carte bancaire : vous devez immédiatement alerter votre agence pour faire opposition. Concernant votre carte bancaire , vous devez communiquer
le numéro de votre carte au centre d'appel Caisse d'épargne fonctionnant 24h/24 : 09 69 36 39 39 (coût d'un appel local) ou +(33)9 69 36 39 39 si vous êtes dans les DOM ou à
l'étranger. En cas de vol, vous devez impérativement le déclarer à la gendarmerie, ou au commissariat le plus proche. Si vous êtes assurés pour la perte et le vol de vos moyens de paiement
en cas de sinistre, contactez le : 09 69 36 45 45 (N° Cristal appel non surtaxé) du lundi au vendredi de 9h à 18h.
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